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OBJETIVO GERAL

Este relatorio tem como objetivo apresentar parte dos resultados, inerentes aos
Estudantes e docentes de salde, da pesquisa de dissertacdo intitulada " Avaliacdo da
utilizacdo de testes com consulta em cursos da area da saude" a Coordenacgdo académica
da Faculdade Pernambucana de Saude (FPS), com intuito de apresentar sugestdes e

solucdes para aprimorar o processo de ensino aprendizagem sobre o Teste com consulta.

ASPECTOS RELEVANTES

A aprendizagem refere-se a aquisicdo: cognitiva (relacionado como a pessoa
pensa), fisica (ligado aos 5 sentidos: visdo, audicao, tato, olfato e paladar); emocional
(refere-se a forma como o individuo se sente em termos psicoldgicos e fisioldgicos); e ao
processamento de habilidades e conhecimento em diversas profundidades, ou seja, o
quanto uma pessoa é capaz de compreender, manipular, aplicar e /ou comunicar esse
conhecimento e essas habilidades.! Acredita-se que a avaliacdo educacional deva
evidenciar os aspectos subjetivos e intersubjetivos presentes nas escolhas, contingéncias
e opgdes que se colocam aos sujeitos em processos de avaliacdo, que se redefinem na sua
trajetoria de formacéo e se refletem na construcéo do perfil profissional.?

Uma das estratégias que se apresentou em grande destaque apds o inicio da
pandemia da doenca do coronavirus (COVID-19) na area da saude foi o instrumento
criativo do livro aberto, ou também chamado de “Avaliacdo com consulta”, ou “Teste
com consulta” ou a traducao literal de Open book exam (OBE) “Exame de livro aberto”,
a qual encontra- se na maioria dos artigos sobre o tema.3*

O teste com consulta devera produzir reflexdo, analise e critica, busca-se com o
teste uma compreensdo mais ampla por parte do estudante, com conclusdes, aplicagdes
de conceitos, senso critico e reconhecimento do tema por diferentes perspectivas, nas
quais 0s principios das perguntas Socraticas, constituem uma boa orientagdo na
elaboracdo de questdes de alto nivel cognitivo. As perguntas/questionamentos Socraticos
se faz alusdo a Sdcrates, que se passava por leigo na Grécia Antiga, e utilizava com isso
a préatica disciplinada do questionamento, estimulando o raciocinio independente e a

aprendizagem.>6.7



Os desafios impostos pelo COVID-19 ao adotar o OBE como avaliagédo de
aprendizagem em locais sem experimentar anteriormente esta ferramenta, foi visto em
estudo na Universidade de Delhi (india), na qual a infraestrutura digital, o curriculo de
cursos e treinamento dos docentes apresentaram-se como pontos importantes de
aprimoramento, ressaltando que o OBE é uma ferramenta que ja existia para 0s processos
de avaliacdo da aprendizagem, porém ndo muito utilizada.* Outro estudo realizado em
Londres (Reino Unido), sobre o teste com consulta, também encontrou a necessidade de
avaliar a estratégia e aprimorar o teste, ja que muitos estudantes nunca haviam
experimentado desse método avaliativo.®

Os testes com consulta permitem apresentar um cenario contextualizado,
complexo, atualizado e significativo. Por meio de perguntas de alto nivel cognitivo,
oferecer ao educando a possibilidade de, baseando-se, ndo s6 em todo o seu conhecimento
prévio, como também no resultado das suas pesquisas em fontes atualizadas e iddneas
que o irdo lhe auxiliar a formar sua opinido para a tomada de decisdes. Desta forma,

explicar ou resolver o problema apresentado.®

METODO

Foi realizado um estudo de avaliacdo de intervencdo educacional sobre a forma
de avaliacdo Teste com consulta, em uma instituicdo de ensino superior (IES) de saude
situada na cidade de Recife (Pernambuco), durante o periodo de fevereiro de 2023 a
marco de 2024.

Foram aplicados formularios de pesquisa aos estudantes e docentes, com base em
revisdo da literatura em manual e artigos disponiveis no ambiente online sobre elaboragéo
e realizacdo de testes com consulta, na qual foram utilizados os descritores: avaliagéo,
teste com consulta e desempenho de aprendizagem. >’ E os docentes em uma segunda
etapa, avaliaram 10 questOes de testes com consultas ja aplicados aos estudantes,
sorteadas de forma aleatoria pelas pesquisadoras, retiradas do banco de dados da
faculdade de saude pesquisada, na qual os docentes deveriam responder 05 afirmativas
sobre cada uma destas 10 questdes, sendo essas afirmativas relacionadas a taxonomia e

método socréatico.



Os formuléarios inicialmente elaborados foram encaminhados por e-mail, com
carta convite, orientacdes e link protegido para visualizacdo do Termo de consentimento
livre e esclarecido (TCLE) (Apéndice 3 e 4) atraves da plataforma de pesquisa
LimeSurvey 2.0. O TCLE estava incorporado ao formulario e ap6s aceitarem os termos,
cada participante teve acesso ao formulario para um teste piloto com 05 estudantes, 05
docentes e um profissional da area de revisdo de textos, que avaliardo se estava
compreensivel, com assertivas e instru¢cdes bem elaboradas e realizaram as correcdes
necessarias e observaram o tempo médio de preenchimento que foi de 15 minutos. Ap6s
o teste piloto, foi concluido o formulario final. O formulario final de pesquisa, com 0s
ajustes realizados, foi encaminhado pelas pesquisadoras por e-mail simultaneamente para
todos os participantes do estudo atraves da plataforma de pesquisa LimeSurvey 2.0,
juntamente com uma carta convite para participacdo na pesquisa, incluindo orientagdes

quanto ao preenchimento do questionario.

Para a analise da opinido dos estudantes e docentes na escala Likert foi adotado
como critério de consenso o valor do Ranking Médio (RM) acima de 3,0. Para a analise
das questbes pelos docentes foi utilizado como critério de consenso a concordancia de
mais de 50% dos avaliadores. O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica da FPS, através
do CAAE: 70022623.7.0000.5569, numero do Parecer: 6.260.105.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A pesquisa obteve a participacdo de 148 estudantes, com média de 23.8 anos,
maioria do sexo feminino (77%), corroborando com o Censo do ensino superior na qual
na area de satde e bem-estar em 2022 concluiram a graduacéao 73,4% estudantes do sexo
feminino®. Foi identificado que 72% dos alunos desta pesquisa com mais de 01 ano
cursado de sua graduacdo em salde, tendo entdo ja experiéncia com o teste com consulta
em seu ensino superior, a maior participacdo na pesquisa se deu de estudantes do curso
de medicina (42%), por ser o curso que possui mais alunos matriculados na IES. Os
docentes participantes foram 24, com média de 42,5 anos, maioria sexo feminino (79%)

e 71% deles com pos-graduacdo lato sensu (42% mestres e 29% doutores).



Analisando as respostas sobre a instrucdo ofertada aos participantes da pesquisa
sobre o teste com consulta e sobre sua adaptacao, estudantes e docentes concordaram que
receberam instrugdes prévias, com um material esclarecedor e com uma linguagem de
facil compreensdo, sendo um ponto positivo para formulacdo de um instrumento
informativo, o que pode justificar os estudantes desta pesquisa, inclusive, ndo sentiram
uma maior dificuldade para responderem os testes com consultas online pela falta de
experiéncia e nem por falta de fontes confiaveis, visto que tiveram uma boa compressao
sobre o formato de avaliacdo de aprendizagem teste com consulta e do processo de
responde-lo. Sendo importante ressaltar que a utilizacdo de avaliagdes com consulta a
fontes externas (como cadernos, artigos, anotacdes, livros e até a internet) parece ser mais
auténtica e proxima da pratica profissional'® devendo estas fontes serem confiaveis para

consulta dos estudantes.

Adaptacéo esta, também relatada pelos docentes, que nédo tiveram dificuldades por
falta de experiéncia e nem por desconhecimento sobre a formulacdo de questdes pelo
método socratico. Porém, para os estudantes, mesmo sem as dificuldades citadas
anteriormente 0s mesmos ainda se consideram ndo bem adaptados ao teste com consulta.
Em pesquisa com 730 alunos, foi visto uma baixa aceita¢do dos estudantes ao tipo de
avaliacdo com consulta online, 2/3 dos pesquisados, e 0s autores concluiram que isso
adveio de uma necessidade de maior tempo para preparacdo, de dificuldades na
preparacdo prévia e de inadequacdo das questdes com o material de estudo fornecido?!
Além disso, o teste com consulta é uma ferramenta raramente usada na educacdo basica
desses estudantes, ganhando popularidade apenas apds a pandemia de COVID-19%4,

especialmente no ensino superior.

No segundo bloco de perguntas, sobre a organizacdo e seguranca do teste com
consulta, estudantes e docentes concordaram que o tempo oferecido para resolugdo da
avaliacdo é bom, os estudos que avaliaram o tempo de resolugdo das avaliacdes sdo
concordantes ao mostrarem um aumento do tempo necessario para as avaliagbes com
consulta, & que este tempo adicional serve para operacionalizacdo das avaliagdes com
consulta, e com isso 0 ndo sendo um ponto negativo para o resultado da avaliacdo'®4, e
0s pesquisados também concordam que é um método seguro quanto a fila. Em pesquisa
em uma faculdade da area de saude, 63,36% dos estudantes que preferiram o exame com
consulta eletronico remoto, ndo usaram de nenhuma deslealdade para responde-los, na

qual nesta mesma pesquisa 0s autores relatam que podem atribuir que estes estudantes



consideraram que as questbes do exame eram apropriadas com o material de estudo e,
portanto, foram menos propensos a comportar-se de forma desonesta para responder as

questdes.?

Para os estudantes o tipo de avaliacdo de aprendizagem objeto desta pesquisa, ndo
é melhor no desempenho dos mesmos em comparacdo a testes sem consulta de multiplas
escolhas, e que eles ndo estudam da mesma forma para ambos os testes, corroborando
com pesquisa de 2021, na qual 55 alunos analisados , 36 (65,5%) disseram que as questdes
de multipla escolha eram preferiveis ao formato de exame online de livro aberto, mesmo
afirmando que questdes online com consulta resultam em reducdo de estresse, a
preferéncia por questdes de mdaltiplas escolhas esta correlacionada a necessidade de
estarem adaptadas melhor a elas para provas futuras que terdo para residéncias e/ou
concursos.* Os docentes em sua maioria utilizam na elaboracdo de questdes o método
socratico e a taxonomia de Bloom para resolucédo de problemas, seguido de compreender
e em Gltimo o lembrar, e esses mesmos docentes ao analisarem as questdes do banco de
dados da instituicdo pesquisada identificaram que uma grande parte dessas questdes
foram produzidas com o metodo socratico, porém na taxonomia tendo o compreender em
primeira opcdo e em segundo resolucdo de problemas. O teste com consulta permite
apresentar-se um cenario atualizado, contextualizado, complexo e significativo, a
elaboracdo de questdes pelo método socratico busca o pensamento critico, constituindo
uma boa orientacdo na elaboracdo de questdes para testes com consultas, e desta forma

explicar ou resolver o problema apresentado.>/1°

Para os docentes o teste com consulta é eficiente como forma de avaliacdo de
conhecimento de alunos, na qual podemos aqui ressaltar que em um estudo de 2021 foi
identificado o grande potencial dos exames online de consulta aberta para o processo de
avaliacdo de conhecimento de estudantes.'® Estes docentes, tem preferéncia que os testes
sejam de formato online presencial, do que online remoto, o0 que inclusive os deixam
mais estimulados para elaborar essas avaliacdes, isso podendo se dar pelo fato destes
docentes poderem estar presentes também no processo de respostas dos alunos a estas
avaliacBes online presenciais. Os estudantes por sua vez apresentam ddvida quanto a
eficiéncia do teste com consulta ser um bom modelo de avaliacdo de conhecimento. E
este sentimento pode estar correlacionado que o método é formulado com questdes de
alto nivel cognitivo, produzindo reflexdo, anélise e critica nestes estudantes®’, como

também a melhor adaptacdo dos mesmos ao teste com consulta online presencial.



SUGESTOES E CONSIDERACOES

- Material instrutivo:

Deve ser realizado um material instrutivo para docentes e estudantes, com
linguagem clara e objetiva, seguindo os materiais ja existentes na FPS, onde docentes e
estudantes confirmaram ter acesso prévio e estes estarem de acordo que a linguagem foi

clara.

Se faz necessario que este material instrutivo, esteja disponivel com

antecedéncia e em local de facil acesso, para os estudantes e docentes.

- Método Socratico:

Procura-se com o teste com consulta produzir reflexdo, analise, critica e uma
compreensdo mais ampla por parte do aluno, com concluses, aplicagdes de conceitos,
senso critico e reconhecimento do tema por diferentes perspectivas, nas quais 0s
principios das perguntas Socréticas, sao referidos como uma boa orientacao na elaboracdo

de questdes de alto nivel cognitivo. >/

Quadro 2- Categoria das perguntas socraticas

Esclarecer conceitos - Explique a sua resposta/ou a sua ideia?
ou ideias - Qual é o principal problema?
- Vocé pode explicar de uma outra forma?
- Vocé tem um outro exemplo de resposta?
Examinar - O que justifica essa suposic¢éo?
pressupostos ou - O que justifica essa concluséo?

suposicoes



Examinar a base da
ideia

apresentada

Expor pontos de vista

e perspectivas

Perceber implicacgdes
e consequéncias
Explorar reagoes e

evidéncias

Fonte: Adaptado Linda Elder (2010)®

- Taxonomia das perguntas

- Onde vocé obteve essa ideia?

- O que influenciou sua opinido?

- Qual o seu argumento para uma pessoa que
apresenta uma solugdo/resposta diferente da
sua?

- O que alguém que defende a resposta solugdo
X poderia pensar?

- O problema acontecendo em diferente
situacdo o que implicaria na solucéo?

- Quais as consequéncias/alternativas?

- O que mais poderia acontecer? Por que?

- Por que vocé acha que sua conclusdo esta
correta? - Qual o raciocinio que levou voceé a

essa conclusao?

A taxonomia de Bloom é um método bem estabelecido de categorizacdo do

conhecimento cognitivo (ou processos cognitivos). A taxonomia de Bloom foi escrita

originalmente na década de 50. Com o passar do tempo, viu-se a necessidade de atualizar

a teoria, e em 2021 a mesma foi revisada. A revisdo foi liderada por Lorin Anderson e

David Krathwohl, que trabalharam com Bloom antes de sua morte, Benjamin Bloom

(1913-1999), um psicélogo, educador e pesquisador norte-americano. *°

Quadro 3- Categoria taxonomia de Bloom Revisada

1- CRIAR

2-SINTETIZAR

3- ANALISAR

4- APLICAR

5- ENTENDER




6- LEMBRAR

Fonte: Adaptado Haladyna (2013) °

- Treinamento e aperfeicoamento dos docentes

E imprescindivel investir na capacitacio dos docentes para a elaboracdo de
questdes que estimulem o pensamento critico e a resolugdo de problemas, realizar uma
capacitacdo para todos os docentes sempre ao iniciar o0 semestre, € uma sugestdo viavel,
visto que as reunides pedagogicas de inicio de ano letivo, concedem oportunidade de unir,

praticamente, todos os docentes em um mesmo ambiente.

CONCLUSAO

Os resultados do presente estudo demonstram que, tanto os estudantes quanto 0s
docentes, ndo enfrentaram dificuldades para responder ou elaborar, respectivamente, o
teste com consulta. Ambos consideram esse tipo de avalia¢do seguro em relagdo a fraude
e reconhecem que os materiais fornecidos pela instituicdo de pesquisa antes da realizacdo
dos testes foram esclarecedores e de facil compreensdo. Esse suporte contribuiu para o
desenvolvimento e desempenho dos estudantes, assim como para a adaptagao e aprovagao
dos docentes. Entretanto, observamos que os estudantes ainda ndo se sentem
completamente adaptados a esse formato e apresentam duvidas quanto ao teste com
consulta ser uma boa forma de avaliacdo de aprendizagem. Esses fatores necessitam de
uma melhor compreenséo e resolucdo em futuras pesquisas. Em nossa analise, € possivel
que essa percepcao seja influenciada pelo fato de que os testes com consulta estdo sendo
implementados de forma recente na instituicdo pesquisada, especificamente no formato
online presencial, o que requer um maior tempo de adaptacdo por parte dos estudantes.
Os docentes apontam esse formato como sendo mais eficaz, e sugerimos que futuras
pesquisas sejam realizadas para investigar os motivos que levam os docentes a preferirem

0 teste com consulta online presencial.

Diante dessas consideracBes, é crucial que as instituicdes de ensino adotem
estratégias que nao apenas facilitem a adaptacdo dos estudantes a esse novo formato, mas

também aprimorem a capacitacdo dos docentes na elaboracdo de avaliagbes que



incentivem o desenvolvimento do pensamento critico. A promocdo de um ambiente de
avaliagdo seguro e colaborativo, onde os estudantes se sintam & vontade para explorar e
aplicar o conhecimento, pode contribuir significativamente para a formacdo de

profissionais mais bem preparados para os desafios do campo da saude.

Por fim, a implementacdo de testes com consulta representa uma oportunidade
valiosa para a evolucdo das praticas avaliativas na educacdo em saude. Com
investimentos adequados em formagdo e suporte, esse modelo poderd ndo apenas
melhorar a qualidade da aprendizagem, mas também preparar melhor os alunos para o
futuro, formando profissionais criticos e aptos a enfrentar as complexidades da préatica

profissional.
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